LES SERVICES
AU QUOTIDIEN

ACTUALISATION 2025

Mon quotidien 8 mon environnement

J’AGIS MAINTENANT !

Vous vivez dans l'une des huit communes
du territoire Arve & Saléve ?

Il resume les principaux services a votre disposition
qui sont geres directement par Arve & Saleve
et/ou ses institutions partenaires.

® ¢
Ce document est fait pour vous ! m

ARBUSIGNY
ARTHAZ-PONT-NOTRE-DAME
LA MURAZ - MONNETIER-MORNEX

Arve &Saléue NANGY - PERS-JUSSY

COMMUNAUTE DE COMMUNES REIGNIER-ESERY - SCIENTRIER



Afin de vous accompagner dans votre vie quotidienne, F

Arve & Saléve a mis en place des services liés a ses competences

et destinés aux habitants de ses huit communes. Si vous souhaitez connaitre les actions E Foir |
En 2023, nous avons édité une premiére version de ce document et grands projets d/Arve & Saléve, N
qui recense ces services. flashez le Qr code ci-contre. s R

Depuis, nos services n'ont cessé de s'étoffer et de
s'améliorer. C'est pourquoi, cette version actualisée
permet de vous donner les informations les plus a jour
qui vous concernent en 2025,

!~ Sivous souhaitez en savoir plus sur GENEVE / ANNEMASSE
~  cesservices, flashez les Qr codes -
qui vous sont proposeés. 4
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MOBILITE

Prim'O Vélo
Pour encourager les déplacements a vélo, Arve & Saleve aide

financierement les habitants du territoire a acquérir un cycle
(classique ou a assistance électrique) grace a la Prim'O vélo.

Toutes les infos sur : www.arve-saleve.fr

ProxiVélo
Location de vélos sur Reignier-Esery ouvert a tous.

e Vélos en libre service sur une courte duree : Accessible devant
la mairie de Reignier-Esery et en gare de Reignier-Esery.
Télécharger l'application FREDO,
disponible sur App Store et Google Play.

2, Télécharger dans Disponible sur
« App Store ® GooglePlay

e Location de quelques jours a 6 mois : gamme de vélos
a assistance électrique (VAE), vélos classiques, VAE cargo,
remorques et accessoires a des tarifs avantageux.
Gare SNCF / Reignier - Esery, 40 rue de Bellecombe

Consigne a vélo
Consigne a vélo - Parking a vélo sécurise

Situé a la gare de Reignier-Esery - Abonnement a la journée,
au mois, 6 mois ou année. Application Diwio

@a@,
o —

Notre réseau devient "Agile" : une premiere en France
grace aux recherches de solutions pour une mobilité
alternative du Péle Métropolitain du Genevois Francais
et du SM4CC".

Proximiti Agile ? w
C'est quoi ?

Portée localement par le SM4CC*, cette solution
innovante permet d'ajouter de nombreux arréts sur

un trajet. Litinéraire des lignes de bus est construit

en temps réel en combinant a la fois des parties fixes et
des parties flexibles (composées des arréts sur demande).

Le systeme fonctionne avec deux applications :

une pour trouver son itinéraire et réserver un arrét,
c'est lapplication BusChek-In et l'autre pour le payer,
c'est lapplication Némo.

L'enregistrement d'une demande d'arrét peut étre
réalisée jusqu'a 30 min. avant le départ du bus

(ou 2h avant pour les lignes 450, 460, 470)

via l'application Bus Checkln ou par téléphone

au 04 50 62 29 39 (le call center est ouvert

du lundi au samedi de 7h45 a 19h - coupure de 30 min.,
le samedi sur la pause méridienne).

Vous avez besoin d'infos complémentaires ?
www.proximiti.fr

Grace a cette "agilité", le bus dessert systematiquement
les arréts frequemment utilisés et n'effectue que les
détours nécessaires dans les zones moins fréquentées,
en fonction des demandes des usagers.

Une réserve de temps est prévue dans les horaires de
chaque ligne pour répondre au maximum de besoins.

Si de nombreux détours sont demandés pour

une méme course, une navette de delestage

sera envoyee automatiquement par la centrale d'appels,
et ce, dans le délai prévu.

"SM4CC = Syndicat Mixte des 4 communautes de communes

App NeMO App BusCheck-in
a télecharger a télecharger




Gare de Reignier-Esery

Péle d’echange multimodal : parkings pour voitures,
vélos & motos et arréts de bus

o deux lignes Léman Express (LEX2 et LEX3)
o TER de la région Auvergne Rhéne Alpes.
Horaires : www.sncf-connect.com

Carte Oura

Support magnétique a 5 € permettant d'enregistrer
vos différents abonnements ou titres de transports
acquis en région Auvergne Rhoéne Alpes.

Disponible en gare ou directement par Internet.

Co-voiturage
Quatre parkings relais sur Arve & Saléve en bordure
des axes de transport importants :
e Parking relais de la Gare de Reignier-Esery
o Parking relais du Cimetiere de Reignier-Esery
e Parking relais du CHAL
e Parking relais de la Forge

Autopartage

Deux vehicules partages disponibles a Reignier-Esery :

e L'un place du Méle (Véhicule électrique)
o L'autre place de l'eglise (Vehicule thermique)

Abonnement Citiz nécessaire :
www.alpes-loire.citiz.coop

Qcitiz

France services
Situé dans les locaux d'Arve & Saleve :

France Maison Cécile Bocquet.

services . . R

st Mercredis et Vendredis de 8n30 a 12h30
Frterité et 13h30 a 17h30, avec ou sans rendez-vous.

Accompagnement dans vos démarches administratives en ligne
aupres des principaux services publics : Caisse d’Allocations
Familiales, Caisse Primaire d'Assurance Maladie, Trésor Public,
Caisse d'’Assurance Retraite et de la Santé au Travail, Poste,
Ministeres de lIntérieur et de la Justice, France Travail,

Mutualité Sociale Agricole, URSSAF..

Contactez votre France Services au 07 49 73 87 45

ou fs.laroche-reignier@faucignymontblanc.com

Nouveau en 2025 : Accueil d'ateliers numériques du Département
de la Haute-Savoie les 2% mercredis de chaque mois - gratuits
et sur inscription aupres des conseilleres France Services.

Point relais de la Cité des Métiers

Rattaché au Centre Associé d’/Annemasse, vous y trouverez

les informations de base sur vos questions liées a l'orientation
professionnelle.

Toutes les informations et l'agenda : www.citemetiers.fr

Mission locale

La Mission Locale informe et accompagne les jeunes de 16 a

25 ans vers la vie active et sur toutes les questions de mobilite,
logement et surtout formations, emplois.. en lien avec les entreprises
du territoire. Elle est présente tous les mercredis matins a Reignier
au 391 Grande Rue. www.mlgenevois.org

Conciliateur de Justice

Cet auxiliaire de justice bénévole doit trouver une solution amiable
pour régler un difféerend entre 2 parties, qu'elles aient ou non déja
saisi un juge. Contacter la Maison de la Justice et du Droit

a Annemasse au 04 50 84 06 70



SENIORS/AIDANTS ET SOLIDARITE MON LOGEMENT

. « o « - Accompagnement des aidants . « o « - France Rénov Haute-Savoie :
et des séniors accompagne les habitants dans leurs projets de rénovation

Arve & Saléve soutient l'association REGAARS (..) de leur habitat, en leur fournissant des conseils adaptés
qui accompagne gratuitement les aidants familiaux et en les guidant a chaque etape du processus.
tout au long de l'année : écoute télephonique, rencontres Prise de rendez-vous avec un conseiller rénovation par téléphone
"paroles d'aidants" (3 fois par an), café méemoire/cafe 04 56 19 19 19 (du mardi au vendredi de gh a 12h / 14h a 17h)
des aidants (3° mardi du mois de 14h30 a 16h30), pour une permanence dans les locaux d/Arve & Saléve.
des fiches ressources par commune (pour en savoir
plus sur les aides et les structures d'accueil et -« o « - Prime rénovation de l'habitat
d'accompagnement). et adaptation du logement
Contact : 04 50 39 89 25 ou regar-info@orange.fr Arve & Saléve propose a ses habitants des aides locales, sous
REGAARS, Residence Autonomie 'Eau Vive, conditions, cumulables avec les primes nationales (MaPrim'Renov
2 place du jumelage, 74100 Annemasse et MaPrim'Adapt). Elles concernent les travaux de rénovation

i N L énergétique ou d'adaptation du logement pour le maintien a
-« o - - Aide a domicile domicile. Renseignements sur www.arve-saleve.fr
Les communes d'Arve & Saléve sont rattachées a TADMR
des Tourelles a Reignier-Esery. L'association intervient - « » - . Cohabitation Intergénérationelle
aupres de personnes agées ou handicapées et aupres Arve & Saléve partage avec Annemasse
des familles. Agglo un dispositif de cohabitation La cohabitatign
Les interventions & domicile peuvent bénéficier intergénérationelle. Il s'adresse entre générations

d'une prise en charge financiére selon les situations. aux personnes de +60ans disposant

Contact : ADMR des Tourelles au 04 50 95 15 32 d'un hébe'rgeme’nt et aux -30ans recherchant I :
ou accueil.lestourelles@fede74.admr.org une solution d’hébergement de de partage.
Un agent dédié a ce service vous rencontre,

sélectionne les profils compatibles et
accompagne les bindmes tout au long

. « o » . Portage de repas

L'ADMR du Pays Rochois propose la livraison de repas

sur Arve & Saléve. Service ouvert a toutes les personnes de leur parcours. —EFR
en faisant la demande (sortie d'hospitalisation, absence Un seul numéro : 06 22 58 89 77
ponctuelle ou de longue durée des aidants). ou cohab.interge@annemasse-agglo.fr

Contact : ADMR du Pays Rochois au 04 50 25 62 08
ou accueil.paysrochois@fede74.admr.org

.« » « - Trouver un logement social h

Demande unique et centralisée pour l'ensemble des organismes

.« o « - Epicerie sociale Arve & Saleve (les différents bailleurs sociaux). Pour toute demande sur Lune
Contactez le Péle Médico-Social a Reignier-Esery des 8 communes d'Arve et Saléeve, vous pouvez effectuer votre
démarche:

pour étudier votre besoin et votre demande.

391 Grande Rue, 74930 Reignier-Esery. Tél. 04 50 33 23 47 + En ligne : demande-logement-social.gouv.fr o

Vous pourrez a tout moment renouveler ou modifier votre dossier.

. « o « - Lutte contre les addictions . ) .
+ Aupres des services de la mairie de votre commune :

L'APRETO, association de soins, réduction des risques En remplissant le formulaire CERFA suivant :
et prévention des addictions accompagne les personnes formulaires.modernisation.gouv.fr LY i
en situation de dépendance a une addiction ainsi
que l'entourage familial et les proches.
APRETO, 61 rue du Chateau Rouge, 74100 Annemasse,
Tél. 04 50 38 23 81
(9]
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Mon quotidien & mon environnement

J'AGIS MAINTENANT !
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Mon quotidien, Mon environnement,

J'agis maintenant
Vous voulez agir a votre échelle pour réduire votre impact sur
votre environnement mais vous ne savez pas par ou commencer ?
Vous souhaiteriez étre utile et participer a des projets locaux pour
mieux vivre ensemble mais vous ne savez pas ou vous adresser ?

Urbanisme Instruction

La commune est le premier interlocuteur des habitants
pour les demandes d'urbanisme. Toutes les demandes

de renseignements genéraux type "demande cadastrale’,
‘demande de zonage" ou "demande de formulaire
d'autorisation” se font en mairie.

Arve & Saleve recoit uniquement pour tout renseignement
technique ou pour un dossier en cours.

Prise de rendez-vous directement sur le site internet
www.arve-saleve.fr

Comment fonctionne linstruction

de mon dossier déposé en mairie ?
Flashez le code ci-contre ﬁ

Urbanisme : Permanences
de l'architecte conseil

Le Conseil d'Architecture, d'Urbanisme et de
lEnvironnement de la Haute-Savoie (CAUE) assure

une permanence pour apporter gratuitement un service
de conseil architectural, urbain et paysager.

Contactez votre mairie pour avoir le rendez-vous.

C'est elle qui contactera Arve & Saléve si votre demande
est valide. Puis Arve & Saléve se chargera d'organiser

le rdv et vous proposera une date.

Lors du rendez-vous, munissez-vous de tous
les renseignements utiles a la compréhension
du projet (plans, photos..).

Arve & Saleve et ses 8 communes vous proposent par le biais
de la démarche "Mon quotidien & mon environnement,
Jagis maintenant !" des actions, temps forts et echanges
pour passer a l'action et mobiliser vos amis, votre famille.

1. Je m'informe - 2. Je teste - 3. J'agis

Abonnez-vous a notre lettre d'infos "J'agis maintenant”
et vous recevrez un programme plus complet
chaque trimestre dans votre boite mails.

En savoir plus ?

Rendez-vous sur notre site web : arve-saleve.fr/jagismaintenant

Sensibilisation a la réduction
des consommations énergétiques

e Un cadastre solaire pour estimer le potentiel de
production d'énergie solaire du toit de votre habitation
https://apps.sitg-lab.ch/solaire/

e Une centrale villageoise sur Arve & Saleve pour produire
de l'énergie renouvelable www.citoyenergie.org

e Programme Ecopousse dans les écoles

Mieux comprendre et respecter
les espaces naturels

Des espaces naturels sensibles a préserver, des sentiers

a sillonner, des terres agricoles a respecter,

des plantes invasives a reconnaitre..
Suivez l'actualité sur www.arve-saleve.fr



Compostage et composteurs

Pour les maisons individuelles : prenez rdv sur notre site
web et venez retirer votre composteur en bois aupres
d'Arve & Saleve. Munissez-vous d'un justificatif de
domicile, d'une carte d'identité et de 20€.

Pour les habitats collectifs : faites-vous accompagner
pour linstallation d'un site de compostage partagée

(3 bacs a disposition : broyat, depét, maturation).

Prenez contact avec prevention.dechets@arve-saleve.fr
Des sites de compostage publics sont mis a disposition
du public dans certaines communes.

Renseignez-vous sur arve-saleve.fr,
rubrique Je trie mes déchets / Compostage

Le meilleur des déchets est celui que nous ne produisons pas.
Et pour cela, plusieurs actions simples peuvent étre entreprises.

Je limite mes achats Je peux louer des appareils
de produits suremballés pour un usage ponctuel.
(jachéte en vrac).

Je peux acheter des appareils

Je fais attention aux dates de seconde main (réemploi).
de péremption.

Je composte mes déchets Les déchets verts
Je cuisine les restes de cuisine. Vos déchets verts sont un trésor !
(cuisine anti-gaspillage). Tonte différenciée, mulching, broyage et paillage

Je prends de nouvelles sont les principaux débouchés pour que vos déchets
Je fais réparer mes appareils habitudes pour le traitement verts restent dans votre jardin !
électroménagers au lieu de mes déchets verts .

. . Toutes les infos sur :

de les changer. (mulching, broyage, paillage).

www.arve-saleve.fr/jetriemesdéchets

Par ailleurs, des solutions de broyage des déchets verts

Ces moyens d'actions sont les leviers les plus importants )
dans les communes existent. Contactez-nous !

pour limiter notre quantité de déchets.

Tri des déchets ménagers

Guide de collecte Sur les points d'apport volontaires, quatre types
Ce guide présente de facon exhaustive tout ce qu'il est possible de conteneurs, différencies selon leur couleur,
de faire avec les déchets sur le territoire. permettent le tri:

Jaune : pour les emballages (plastique, métal, de lait

De la prévention pour en produire ) ; ) .
ou de jus de fruits, cartonnette) et les papiers/magazines.

moins, au devenir ultime du sac

d'ordures ménageres. Vert : pour les emballages en verre (bouteille et bocaux).

Vous pouvez vous le procurer

aupres d’Arve & Saléve (Maison Cécile
Bocquet ou décheterie des Rocailles)
ainsi que dans votre mairie.

Marron : pour les cartons bruns/ondulés épais (type colis..)

A I Gris : les ordures ménageéres

y qui ne se trient pas (poussiere
d'aspirateur, mouchoirs en
papier, couches, verres a boire,
vaisselle casses, brosses a dent..)
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- « o « - Textiles usagés 5

16 conteneurs sont répartis sur les 8 communes.

Tous les textiles, chaussures et linge de maison usagées
(propres et secs dans un sac fermé) peuvent étre déposés
quel que soit leur état, méme abimés.

Lier par paires les chaussures.

. « o » - Carte interactive

Disponible sur notre site web, elle vous permet de trouver
le point d'apport volontaire disponible le plus prét de
votre domicile.

. « o « - Déchéterie intercommunale
des Rocailles

En juillet 2025, l'entrée a la décheterie des Rocailles
se fera par le biais de la lecture de la plaque
d'immatriculation du véhicule du foyer inscrite

au preéalable.

La décheterie est interdite aux professionnels.

Pour avoir acces a la décheterie :
Inscrivez-vous sur www.arve-saleve.fr

Ouverture du lundi au samedi (sauf jours fériés)
de 8h30 a12h et de 14h a18h

(jeudi matin : ouverture a 10h)

1496 route des Rocailles, Reignier Esery

04504346 14
Une zone de ré-emploi est mise en place
a la décheterie. Les objets propres
et en bon état peuvent y étre
déposés et/ou récupeéres.

AUX COTES
DES ENTREPRISES

-« o «» - Vous étes une (future) entreprise ?

Que vous recherchiez un terrain ou un local pour votre activité
ou que vous souhaitiez étre guidé dans votre projet de creation
ou développement, contactez le service Développement
Economique d’Arve & Saléve qui pourra vous orienter

selon votre demande : 04 50 43 46 14.

Parmi ses partenaires quotidiens, Arve & Saleve travaille avec :

» - - REZUP

C'est LA porte d'entrée

pour les porteurs de projets
qui créent ou reprennent

une activité ou les entreprises
qui ont un cap a passer !

Accompagnements individuels
et collectifs ; animations
d'ateliers ; mise en réseaux ;
bourse fonciére

et immobiliere...

wWww.rezup.org

- « o « - INITIATIVE GENEVOIS

Filiale locale d'Initiative France, 1% réseau associatif
de financement des créateurs, repreneurs et développeurs
d'entreprise.

Accompagnement ; parrainage ; aide au financement
de vos projets (prét d’honneur a taux zéro) ;
réseau d'experts-bénévoles.

www.initiative-genevois.fr



LES COORDONNEES DE VOS MAIRIES

ARBUSIGNY

83 impasse de l'église
74930

Tel: 04 50 94 50 01
mairie@arbusigny.fr
www.arbusigny.fr

ARTHAZ PONT-NOTRE-DAME
94 route de Pont Notre Dame
74380

Tel: 04 50 36 0178
mairie@arthazpnd.fr
www.arthaz-pont-notre-dame.fr

LA MURAZ

1 place de la Mairie

74560

Tel: 04 50 94 51 86
secretariat@mairie-lamuraz.fr
https://la-muraz.com

MONNETIER-MORNEX

1722 route du Saleve

74560

Tel: 04 50 39 60 12
accueil@monnetier-mornex.fr
WWWw.monnetier-mornex.com

/o N~
Arve &Saléue

(COMMUNAUTE DE COMMUNES

NANGY

Place de la Fontaine

6 route de Bailly

74380

Tel: 04 50 36 26 22
mairienangy@mairienangy.fr
www.mairienangy.fr

PERS-JUSSY

1825 route de Reignier
74930

Tel: 04 50 94 40 79
accueil@mairie-pers-jussy.fr
WWww.mairie-pers-jussy.fr

REIGNIER-ESERY

197 Grande Rue

74930

Tel: 04 50 43 40 03
secretariat@reignier-esery.com
WWwWw.reignier-esery.com

SCIENTRIER

19 rue de la Mairie
74930

Tel: 04 50 25 5111
contact@scientrier.fr
www.scientrier.fr

ARVE & SALEVE
COMMUNAUTE DE COMMUNES
MAISON CECILE BOCQUET

160 GRANDE RUE

74930 REIGNIER-ESERY

TEL: 04 50 43 46 14
CONTACT@ARVE-SALEVE.FR
WWW.ARVE-SALEVE.FR
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